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Notwendiger denn je — Stadtteiltreffs als Ort der Bewaltigung
gesellschaftlicher Krisen

Stadtteiltreffs sind gelebte Orte fur Integration, Teilhabe und Demokratie und bieten
insbesondere Familien in prekaren Lebenssituationen niederschwellige Beratungs- und
Orientierungsangebote im Gemeinwesen. Besonderes Augenmerk liegt auf der Unterstutzung
von Kindern, Jugendlichen und Familien, deren Stimmen haufig weniger laut sind und
entsprechend nicht gehoért werden, die im Zugang zu Bildung und Teilhabe benachteiligt sind
(Menschen und Familien in Armutslagen, gefltiichtete Familien, Alleinerziehende, von
Einsamkeit bedrohte Menschen).

Wichtige Angebotsbausteine sind:

» Beratung bei Multiproblemlagen, Unterstttzung bei der Beantragung sozialer Hilfen,
Verweisberatung an weitere Unterstutzungssysteme

* Aufbau und Durchfihrung niederschwelliger Gruppenangebote (im Bereich Freizeit,
Bildung, Erziehung und Empowerment)

« Integrationsangebote flr neu Zugewanderte und neu Zugezogene

» Koordination ehrenamtlich Engagierter (Férderung von Selbstvertretung und
Eigeninitiative)

* Gestaltung des sozialen Miteinanders im Stadtteil (Aufbau nachbarschaftlicher
Unterstutzungsstrukturen, Schaffung generationentbergreifender Angebote)

* Vernetzung und Koordination mit anderen Akteuren im Stadtteil/ in der Kommune/ im
Landkreis

« aktive Mitarbeit im Rahmen der Tubinger Armutspraventionsnetzwerke (Runder Tisch
Kinderarmut, Forum Armut und Teilhabe).

Mit diesem Jahresrickblick geben wir einen Einblick in die Arbeit des Stadtteiltreffs NaSe im
Jahr 2024. Besonders erfreulich ist, dass es uns auch dieses Jahr wieder gelungen ist,
ehrenamtliches Engagement mit hauptamtlicher Sozialarbeit eng zu verzahnen. Mittlerweile
sind 15 Menschen ehrenamtlich in die Angebote der NaSe eingebunden (Menschen allen
Alters, mit und ohne Migrationsbiographie, Neue und Alte). Sie engagieren sich in den
Gruppenangeboten oder begleiten einzelne Kinder, Jugendliche und Familien in allen Belangen
des Alltags (von der Lernunterstiitzung tiber die Begleitung zu Amtern, Arzten oder in die
Schule).




Wir kénnen nicht alle Aspekte unserer Arbeit vollumfanglich darstellen - deshalb haben wir
uns entschieden, in diesem Jahresbericht zwei inhaltliche Schwerpunkte zu setzen, in 2024
zusatzlich wichtig fur unsere Arbeit waren:

» die Arbeit mit wohnungslosen Familien,
« die inklusive Erweiterung unseres Angebot.

Wenn Sie mehr wissen wollen: melden Sie sich einfach bei uns, Sie sind im Stadtteiltreff
herzlich willkommen!

Gut zu wissen: sowohl im Stadtteiltreff NaSe als auch im Stadtteiltreff Brickenhaus haben wir
uns in 2024 in mehreren Klausursitzungen mit dem Thema ,Schutzkonzepte gegen
(sexualisierte) Gewalt” auseinandergesetzt und eine entsprechende Konzeption erarbeitet. Uns
ist es wichtig, dass sich alle Menschen in den Stadtteiltreffs gesehen, gewurdigt und
respektiert fihlen. Insbesondere fur Kinder und Jugendliche sehen wir uns hier in einer
besonderen Verantwortung: wir halten das Thema und Ansprechpersonen durch Plakate und
Aushange prasent, haben unsere Raumlichkeiten Uberprift und gemeinsam mit unseren
Ehrenamtlichen an unserer Grundhaltung gearbeitet. Dieser Prozess wird von uns zukunftig
regelmallig wiederholt.
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THEMEN DER BERATUNGEN

Wohnen, Wohngeld
Mobilitat
Sozialleistungen/Jobcenter
Kita, Schule
KreisBonusCard (Extra)
Gesundheit

Frihe Hilfen

Bildung und Teilhabe




Eine Nachbarin berichtet...

»Ich bin 2016 hierhergezogen. Davor war ich wegen Briefen, die ich bekommen habe, immer
woanders. Meine Nachbarin ist auch aus Pakistan, sie hat mir gesagt, dass die
Mitarbeiterinnen in der NaSe auch helfen kénnen. Deshalb bin ich hierher gekommen.

Mein Sohn ging jeden Mittwoch zum offenen Kindertreff, als er noch junger war. Auch mein

jungster Sohn kommt jeden Mittwoch.

Es sind immer sehr nette Leute hier und es ist eine sehr familiare Atmosphare.

Ich habe auch schon Kinderbetreuung bei ,Mutter im Gesprach” gemacht, das hat mir Spal
gemacht. Da war ich zwei mal in der Woche vormittags hier.”
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Regelmadflige Angebote 2024

Stadtteiltreff

NaSe

Thema

[ @ Familien / Kinder

@ Gesundheit / Sport

@ Beratung
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\nmeldung &
Rhythmus

/A 2Zweimal im Monat

() Einmal im Monat

Wie Sie uns erreichen

Stadtteiltreff NaSe
Janusz-Korczak-Weg 1
07071 / 360554
nase@kit-jugendhilfe.de

www.stadtteiltreff-nase.de




Veranstaltungen und Aktivitaten 2024

« Deutschland-Ticket Beratungen fiir Inhaber:innen der KreisBonusCard
FEBRUAR (KBC). Der Stadtteiltreff NaSe ist Beratungsstelle bei der Onlinebestellung
des ermaRigten Deutschland-Tickets.

« Nachhilfe im Stadtteiltreff - Neben der schulischen Unterstiitzung fiir Kinder
und Eltern bietet die NaSe Vermittlungen zu relevanten Institutionen.
Insgesamt haben wir 5 Lerntandems. Die ehrenamtliche Begleitung der
Familien wird von dem Bundesprogramm “Menschen starken Menschen”

APRIL | finanziell getragen.

« Bewerbung der Ferienwoche im Werkstadthaus: Kinder aus Familien mit
besonderem Bedarf, die regelm&fiig die NaSe aufsuchen, wurden bei der
Platzvergabe priorisiert.

« Arbeitskreis Soziales - Austausch zu sozialen Themen des Stadtteils. Im
Fokus des Vernetzungstreffens stand die Idee einer Stadtteilschule an der
Hugelschule.




« Einblicke in die Praxis fir Erzieher:innen der Mathilde Weber Schule:
Vorstellung der Stadtteiltreffs NaSe und Briickenhaus und ihre
Arbeitsansétze sowie Austausch zu sozialrdumlichen Anséatze im

Arbeitsalltag von Kitas.

JUNI - Abschlussparty des offenen Kindertreffs in Verbindung mit einer kleinen
Wanderung und Picknick. Die Praktikant:innen werden verabschiedet. Fiir 8
Kinder war dieses wochentliche Angebot immer eine tolle Sache!

Beendigung der Praxisbegleitung einer Praktikantin der Eberhard Karls
Universitat Tabingen

Begleitung der Umfrage des Solidarischen Stadtteilgesundheitszentrum
Tubingen e.V. zum Thema Gesundheit im Stadtteil.

SEPTEMBER

« Infotreffen am Hechinger Eck — Rundgang durch die enstehenden
Gebéaude zum Kennenlernen zukunftiger Orte und Akteur:innen wie etwa die
Apotheke Pharmaphant, das Solidarische Stadtteilgesundheitszentrum, die

NOVEMBER Machbar, der Eckladen usw.

« Sicherheitsunterweisungen fiir Ehrenamtliche: Engagierte im
Stadtteiltreff werden in Notfallmal3nahmen, Brandschutz und der sicheren
Nutzung der R&ume unterwiesen.




« Gefliichtete im ehemaligen SIT (Nahe E-Center): Im Sommer zogen
Menschen verschiedener Herkunft ein, wir erfuhren kurzfristig davon.
Entwicklung von Ideen zur Unterstiitzung mit Plan B und dem
Integrationsmanager. Teilnahme der Frauen am Angebot “Mutter im
Gesprach”. teilnehmen. Ein Unterstitzerkreis und Pat:innen zur Begleitung
von Familien fehlen weiterhin.

» Mitarbeit im AK Soziales Siidstadt - wir setzen uns fir einen besseren
Informationsfluss, klare Zusténdigkeiten und ein abgestimmtes Handeln bei
sozialen Themen in der Sudstadt ein.

« Tag des Ehrenamts: Besuch eines Theaterstiicks mit anschlieRendem
Catering im Landestheater Tubingen fiir Ehrenamtliche des Stadteiltreffs als
Anerkennung ihrer Arbeit.

DEZEMBER

« Wohnungslose Familien erhalten in der NaSe Beratung, Unterstiitzung und
Vernetzungsmoglichkeiten.

+ Feierabendtreff — ein monatlicher Austausch fiir Ehrenamtliche und
Bewohner:innen der Stadtteils zu Themen rund um das Stadtviertel, den
Stadtteiltreff usw.

Die Veranstaltungsubersicht veranschaulicht, dass neben der unmittelbar padagogischen
Arbeit mit Gruppen und Ehrenamtlichen auch die strukturelle Arbeit im Gemeinwesen von
grolBer Bedeutung ist. Im AK Soziales der Sudstadt ist Uber die Jahrzehnte ein fachlich
fundierter Vernetzungszusammenhang entstanden, der sich immer wieder auf struktureller
Ebene fur eine Verbesserung der Lebenssituationen benachteiligter Kinder, Jugendlicher und
Familien einsetzt. Dazu gehdrt die kontinuierliche Mitarbeit bei Aktivitaten wie die Frei- und
Spielflachengestaltung im Gemeinwesen, das Einbringen vernachlassigter Perspektiven bei
der Kitaplatzvergabe oder die Mitgestaltung sich verandernder Quartiere.

Bei allen Aktivitaten ist es das Anliegen der Stadtteilarbeit, die Bedarfe sogenannter ,stiller
Gruppen” sichtbar zu machen, Menschen in ihren Eigenaktivitaten zu starken und
gemeinschaftliches Engagement zu férdern. Nur so kdnnen aktuelle gesellschaftliche
Herausforderungen bewaltigt werden.

Den Kolleginnen im Stadtteiltreff kommt bei diesen Aufgaben eine grol3e koordinierende und
moderierende Rolle zu.




,luren auf" - Eltern fiir Inklusion

Im Zeitraum von 01.11.2023 - 30.06.2024 wurde das Projekt ,Taren auf” im Stadtteiltreff NaSe
in Kooperation mit der EIfI (Eltern flr Inklusion) durchgefuhrt. Zielsetzung war es, gezielt
Familien mit beeintrachtigen/ behinderten Kindern anzusprechen und so neue Zielgruppen fur
den Stadtteiltreff zu gewinnen. Langfristige Zielsetzung ist eine inklusive Arbeit im
Stadtteiltreff auf allen Ebenen und der Abbau von Zugangsbarrieren. Das Projekt griindete
dabei auf vier verschiedenen Saulen:

« fachliche Weiterqualifizierung der padagogischen Mitarbeiterinnen im Stadtteiltreff
durch den Aufbau neuer Kooperationsstrukturen und dem Erwerb fachlicher Expertise

* thematische Elternabende zu ausgewdahlten Themen
* Vernetzung von betroffenen Familien untereinander (offene Gruppenabende)

* Einzelfallunterstitzung

Fachliche Weiterqualifizierung

Das Team des Stadtteiltreffs profitierte enorm von der Kooperation mit EIfl und gewann
Einblicke in ganz neue fachliche Zusammenhange. Es entstanden teilweise ganz neue
Zugange, teilweise konnten erste Kontakte verstarkt werden. Kooperationspartner:innen
waren:
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* Lebenshilfe (Bereich Migration und Behinderung/ Geschaftsfuhrung/ Bereich Freizeit
und Bildung)

+ Staatl. Schulamt Tubingen

* Heilpadagogischer Dienst Tubingen

* Angehdrigenvertretung Landkreis Tubingen
* Fach- und Koordinierungsstelle Autismus

* Sozialforum Tubingen

«  Forum und Fachstelle Inklusion.

Thematische Elternabende

Insgesamt wurden 5 thematische Elternabende durchgefihrt. Im Vorfeld dieser
Veranstaltungen wurden sowohl von der Mitarbeiterin des Stadtteiltreffs als auch der
Honorarkraft von EIfI entsprechende Vorbesprechungen gefuhrt als auch fur die einzelnen




Abende Inputs oder Handouts vorbereitet. Uber die Elternabende wurden funf Familien
erreicht, die jedoch nicht immer alle zeitgleich da waren. Themen waren:

+ Schnittstellen und Komplementaritat Leistungen Pflege/ Eingliederungshilfe

» Eingliederungshilfe und Personliches Budget sowie Vorstellung EUTB Tubingen
* Eingliederungshilfe, Bedarfsermittlung, Gesamtplan sowie Vorstellung BSD

* Entlastung, Erholung/ Kur fur Familien/ Eltern

+ Kita Landschaft - Mdglichkeiten fur Kinder mit Behinderung in Tubingen

Vernetzung betroffener Eltern untereinander

Uber die thematischen Elternabende lernten sich die Eltern untereinander kennen und es
entstanden erste zaghafte Versuche der Vernetzung. Bei zwei Familien war das Bedurfnis, sich
weiterhin im Stadtteiltreff zu treffen grol3. Nicht unterschatzt werden darf jedoch die Tatsache,
dass Familien mit einem behinderten Kind meist hoch belastet und im Alltag wenig Spielrdume
vorhanden sind. So stellte sich unsere ursprungliche Idee von 14tagigen Gruppenabenden als
zu ambitioniert heraus. Mehr als ein Termin pro Monat war fur die Familien nicht leistbar.

Einzelfallunterstiutzung

Vor allem flr eine zugewanderte Familie mit einem Kind mit schwerer, lebensverkurzender
Krankheit und Mehrfachbehinderung (mit schlechten Deutschkenntnissen und der
psychischen Erkrankung eines Elternteils) war es sehr hilfreich, sich aul3erhalb der
Elternabende mit der Honorarkraft von EIFi bzw. der hauptamtlichen Mitarbeiterin der NaSe
treffen zu kdnnen und weitere Unterstutzungsleistungen zu erhalten. Dies war zeitlich der
intensivste Fall, die anderen Anfragen der Familien Uber die Elternabende hinaus
beschrankten sich meist auf ein bis zwei weitere Termine.

Fazit

Das Kooperationsprojekt , Turen auf” war fur uns ein wichtiger Impulsgeber fur eine weitere
inklusive Ausgestaltung der Stadtteil(sozial)arbeit. Die Idee der monatlichen Elternabende
konnten wir auch nach Projektforderung auf kleinerer Flamme und in gré3eren Abstanden
weiter fortfUhren. Aktuell sind wir in Austausch mit der Lebenshilfe Tubingen, wie dieses
Angebot langfristig weiter verstetigt werden kdnnte.




Wohnungslose Familien als Adressat:innen der
Stadtteilsozialarhbeit

In Kooperation mit und durch finanzielle Unterstitzung des Fachbereichs Soziales der Stadt
Tubingen haben wir 2023 und 2024 ein Projekt mit und fir wohnungslose Familien in der
Nachbarschaft der NaSe durchgefuhrt, die keine Unterstitzung durch erzieherische Hilfen
haben. Zielsetzung war, insbesondere die Situation von Kindern und Jugendlichen zu
verbessern, sie an bestehende Gruppenangebote anzubinden und ehrenamtliche
Lernunterstitzung zu etablieren. Vier Familien waren regelmaRig in Beratung und haben
dadurch den Stadtteil und die NaSe besser kennengelernt, sowie teilweise an Angeboten des
Stadtteiltreffs teilgenommen. Die gréf3te Schwierigkeit des Projektes war von Anfang an, die
Familien zu erreichen und eine kontinuierliche Verbindung zu etablieren (oder ihr Vertrauen zu
gewinnen?). Zwei Familien begleiten wir seit dem Projektstart, zwei weitere sind im
Sommer/Herbst dazugekommen. Mit zwei weiteren Familien ist trotz verschiedener Versuche
kein kontinuierlicher Kontakt gelungen.

Die Familien steckten in schwierigen Lebenslagen, wovon die Wohnungslosigkeit nur ein
Aspekt unter anderen war. Psychische Belastung, tatsachliche oder drohende Armut, Scham,
soziale Isolation, rudimentare Sprachkenntnisse, Arbeitslosigkeit oder prekare
Arbeitsbedingungen, korperliche Einschrankungen sowie Schulden waren Themen der
Beratung. Hinzu kam die Skepsis gegenuber einer neuen Beratungsstelle.

Mit gentugenden Zeitkontingent und Flexibilitat konnten kurzfristige sowie einige langfristige
Wirkungen in der Arbeit mit den Familien erreicht werden. Als Beratungsstelle war es dafur
notwendig, Termine kurzfristig ausmachen zu kénnen, sich Zeit firs Kennenlernen zu nehmen,
umfangreiche Themen anzugehen, aber auch Unterstutzung in konkreten Lebenssituationen
anzubieten. Wie wichtig es ist, Menschen in herausfordernden Lagen ernst zu nehmen, sowie
dabei ihr Handeln wertzuschatzen, waren aus unserer Sicht wichtige Erkenntnisse des
Projektes. Daftir war auch der Austausch mit den stadtischen Mitarbeiter*innen sehr hilfreich.

Wir konnten gemeinsam mit den Familien in Beratung die Kenntnis Uber ihre Rechte erhéhen
sowie Wege des Zugangs zu sozialen Leistungen ausprobieren. Bemerkbar war auch ein
gesteigertes selbstbewusstes Auftreten der Familien in der Schule, auf dem Ordnungsamt und
bei der Arbeit. Einige Familien haben sich beispielsweise getraut, sich bei zustandigen Stellen
zu melden, selbst wenn es ihnen nicht moglich war, in den Gesprachen alles zu verstehen und
verstanden zu werden. In die Notwendigkeit, ressourcenorientiert zu handeln, gab es erhéhte
Einsicht. Auch eine etwas stabilere Lebenslage uber durchgehende finanzielle Leistungen
konnte in einigen Fallen erreicht werden. Besonders fur Kinder wurde ein erweiterter Zugang
zu Freizeitaktivitaten (inkl. Ferienangebote) sehr wertgeschatzt, was zur Entlastung der Eltern
beitragt.
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Die Arbeit mit den wohnungslosen Familien zeigte nochmals deutlich, wie sehr sich prekare
Lebenslagen in Tubingen verscharfen kdnnen und in welchen Notlagen hier insbesondere
auch Alleinerziehende sind. Sie an Hilfesysteme heranzufihren ist kein Selbstlaufer, fur die
Kinder und Jugendlichen aus diesen Familien jedoch existenziell wichtig.

Ausbhlick

Unsere langjahrige Mitarbeiterin Melanie Lorenz hat uns Ende des Jahres verlassen, um sich
beruflich neu zu orientieren. Fur uns naturlich ein groRer Verlust - gebUhrend wurde sie im
Dezember von allen Ehrenamtlichen und Kooperationspartner:innen verabschiedet.

Wir freuen uns sehr, dass wir seit Februar 2025 mit Annalena Kupfer eine neue, fachlich
bestens aufgestellte Kollegin gefunden haben. Veranderungen bieten immer auch die Chance
auf Neues - ganz in diesem Sinne ist das Team aktuell dabei, sich inhaltliche
Schwerpunktsetzungen fur 2025/26 zu Uberlegen. Klar ist, dass der Beratungsbedarf
unvermindert hoch bleiben wird. Die Gefahr ist jedoch, davon auch aufgesogen zu werden -
wir wollen dagegen halten und auf allen Ebenen der Stadtteilarbeit aktiv bleiben. Fur das erste
Halbjahr 2025 haben wir uns zunachst einmal das Thema ,Kinderbeteiligung” vor genommen.

von links: Sara Hartmann, Jelena Lost (Verwaltungskraft seit Sommer 2024), Annalena Kupfer
(seit Februar 2025)
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Kontakt

Sara Hartmann, Annalena Jutta Goltz

Kupfer [=] ey (=]
Stadtteiltreff NaSe kit jugendhilfe . :E
Janusz-Korcak-Weg 1 Lorettoplatz 30 [ 5%,

72072 Tabingen 72072 Tubingen

Tel. 07071/ 360 554 Tel. 07071/ 56 71 202

nase@kit-jugendhilfe.de jutta.goltz@kit-jugendhilfe.de |www.stadtteiltreff-nase.de
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